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REGULAMIN SWIADCZENIA UStUGI SaaS
WebDisk Cloud Computing

ROZDZIAt I. WSTEP

Niezastosowanie sie do dyspozycji niniejszego Regulaminu Korzystania z ustug WebDisk Cloud
Computing SaaS spowoduje natychmiastowe zawieszenie lub przerwanie Swiadczenia Ustugi
SaaS (dalej zwang “Ustugg”), zgodnie z obowigzujacymi warunkami jej dostarczania. Wszystkie
zgtoszenia, w zakresie uzyskania informacji, dotyczacych zawartosci niniejszego dokumentu,
winny zosta¢ wystane za pomoca specjalnego formularza na stronie https://webdisk.io/support

ROZDZIAL Il. NARUSZENIE POSTANOWIEN

1. Zakazuje sie korzystania z sieci i ustug WebDisk w celu powodowania i/lub promowania
nielegalnych, obrazliwychlub nieodpowiedzialnych zachowan, takich jak:

1.1. nieautoryzowany dostep lub korzystanie z danych, systemoéw lub sieci, tgcznie z kazdg
probg sondowania, badania czy testowania podatnosci systemu lub sieci lub naruszania
srodkéw bezpieczenstwa, czy tez Srodkdw uwierzytelniajgcych, bez wyraznej zgody
wiasciciela systemu lub sieci;

1.2 prowadzenie dziatalnosci powodujgcych powstanie interferencji przy korzystaniu z ustugi
dla kazdego jej uzytkownika, wiaczajac, jako jeden z wielu przyktadéw, ataki za pomoca
pirackiego oprogramowania, cracks, keygenerators, serials, ataki informatyczne
jakiegokolwiek rodzaju, wigczajac ataki typu DOS, wirusy i inne niszczace elementy, lub
celowe préby przecigzenia systemu transmisji;

1.3. gromadzenie i/lub uzywanie adresow e-mail, nazwisk lub innych danych identyfikacyjnych
bez zgody osoby zainteresowanej (wtgczajac, bez ograniczenia, spamowanie, phishing,
oszustwa internetowe, kradziez hasta, spidering);

1.4. gromadzenie i/lub uzywanie informac;ji dotyczgcych osdb trzecich, bez otrzymania
zezwolenia ich posiadacza;

1.5. wykorzystanie i/lub rozpowszechnianie jakiejkolwiek fatszywej, mylacej i nierzetelnej
informacji, jako jeden z wielu, lecz nie wyczerpujacy przyktad, za pomocg e-mail lub grup
dyskusyjnych;

1.6. wykorzystanie ustugi do dystrybucji oprogramowania podstepnie gromadzgcego
informacje dotyczgce uzytkownika, lub podstepnie przekazujgcego informacje o nim;

1.7 wykorzystanie ustugi do dystrybucji oprogramowania zwanego “adware”, wykluczajac
przypadki, gdy:

1.7.1 jest w posiadaniu wyraznej zgody uzytkownika na pobranie i instalacje
oprogramowania, na podstawie jednoznacznego i dobrze widocznego
zawiadomienia dotyczgcego rodzaju oprogramowania;

1.7.2 jest to fatwo usuwalne oprogramowanie, przy uzyciu standardowych narzedzi do
tego celu, wtgczajac gtéwne systemy operacyjne (przyktadowo Microsoft "
dodaj/usun programy ");
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ROZDZIAL I1l. KORZYSTANIE ZZASOBOW SYSTEMU

1. Uzytkownik nie moze korzystaé z ustugi w sposdb zaktdcajgcy normalne funkcjonowanie ustug
WebDisk. W tej sytuacji, Mazura Sp. Z 0.0. moze zadac przywrdcenia normalnego poziomu, w
przypadku, gdy owe nieprawidtowe uzytkowanie zakitdca, zgodnie z jej niezawistym osadem,
korzystanie z ustugi przez innych uzytkownikéw.

2. Uzytkownik zobowigzuje sie do nieuzywania uszkodzonego i niehomologowanego, zgodnie z
europejskimi standardami, sprzetu, lub sprzetu z usterkami, moggcymi doprowadzi¢ do
uszkodzenia integralnosci sieci i/lub zaktdcajgcego Ustugii/lub stwarzajgcego ryzyko dla fizycznego
bezpieczenstwa oséb. Mazura Sp. Z o.0., nie daje zadnej gwarancji dotyczgcej kompatybilnosci
urzadzen i oprogramowania (hardware i software), uzywanych przez Klienta przy korzystaniu z
Ustugi; stosowne kontrole tego rodzaju pozostajg w wytgcznej gestii Klienta.

ROZDZIt IV. TEST WRAZLIWOSCI

Uzytkownik nie moze w zaden sposdb bada¢, testowac lub penetrowac wrazliwosci systemu i sieci
WebDisk lub narusza¢ bezpieczenstwa Mazura sp. z o0.0. oraz stosownych procedur
uwierzytelniajgcych, zarowno przy uzyciu technik pasywnych, jak i inwazyjnych, bez wyraznego
pisemnego zezwolenia Mazura sp. 0.0., ani, tym samym, podejmowac ww. dziatan przy uzyciu
ustug dostarczanych przez WebDisk, zwigzanych z sieciami i/lub informacjami dotyczgcymi oséb
trzecich, bez ich wyraznego zezwolenia.

ROZDZIALV. GRUPY DYSKUSYINE, FORA, INNE SIECI

Klient przyjmuje i akceptuje, ze zawarto$¢ wiadomosci o charakterze handlowym, wiadomosci w
jakichkolwiek ogtoszeniach internetowych, grupowych czatach lub innego rodzaju forum, w
ktorych bierze udziat (jako jeden z wielu przykfadéw), IRC oraz grup dyskusyjnych, podlega,
obowigzujgcemu w tym zakresie prawu i stosownym regulaminom. Winien on rdéwniez
przestrzegac regut jakiejkolwiek innej sieci, do ktérej ma dostep, lub z ktérej korzysta, uzywajac
ustug WebDisk.

ROZDZIAL VI. TRESCI OBRAZLIWE

1. Zakazuje sie publikacji, przekazywania i zapisywania w sieci, lub za posrednictwem aparatury
WebDisk, jakichkolwiek tresci lub linkéw je zawierajgcych, ktére Mazura Sp. Z o0.0. obiektywnie
uzna za:

1.1. ustanawiajgce, przedstawiajgce, promujace, wspierajgce, lub odnoszace sie w
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jakikolwiek sposdb do pedofilii, rasizmu, fanatyzmu, lub zawierajgce tresci
pornograficzne, niezgodne z obowigzujgcym w tej materii prawem i dozwolone tylko dla
0s06b petnoletnich;

1.2. zbyt brutalne, wzbudzajace przemoc, zawierajgce grozby, tresci dotyczgce molestowania
lub wyrazajgce nienawis¢;

1.3. sg nieetyczne lub wprowadzajgce w bfad w odniesieniu do przepisdw dotyczacych
ochrony konsumenta jakiegokolwiek panstwa, w tym tancuszki lub piramidy;

1.4. obrazliwe lub gwatcace prywatnos¢ osdb;

1.5. stwarzajace ryzyko dla bezpieczenstwa osob i zdrowia, ryzyko dla bezpieczeristwa
publicznego lub dla zdrowia ogdtu ludnosci, zagrazajgce bezpieczenstwu narodowemu
lub zaktdcajgce dochodzenia prowadzone przez odpowiednie Organy;

1.6. ujawniajgce w sposob nieprawidtowy tajemnice handlowe, czy tez informacje poufne
lub bedgce wtasnoscig osob trzecich;

1.7 dziatania majgce pomoc osobom trzecim obejs¢ prawo autorskie;

1.8. famanie praw autorskich osdb trzecich, marek, patentéw, lub innych praw, bedgcych
wiasnoscig oséb trzecich;

1.9. promujgce narkotyki, tamigce prawa dotyczgce kontroli eksportu, nielegalnych gier
hazardowych i nielegalnego handlu bronig;

1.10. inne nielegalne dziatania lub podzeganie do nielegalnych zachowan, z naruszeniem
obowigzujgcego prawa, stosownej jurysdykgcji, klienta lub Mazura sp. z 0.0.;

1.11 inne zachowania szkodliwe, oszustwa, moggce doprowadzi¢ do postepowania
sagdowego przeciwko Mazura sp. z 0.0..

2. Zatresci "publikowane i przekazywane" za pomocg sieci lub infrastruktur Mazura sp. z o.0.,
uwaza sie tresci zawarte na stronach web, w wiadomosciach e-mail, czatach i jakichkolwiek
innych tresci publikowanych lub przekazywanych za pomoca sieci Internet.

ROZDZIAL VIl. MATERIAt CHRONIONY PRAWEM AUTORSKIM (COPYRIGHT)

1. Zakazuje sie uzywania sieci Mazura Sp. Z o.0. do pobierania, publikacji, dystrybucji,
kopiowania lub uzytkowania w jakikolwiek sposéb, tekstéw, muzyki, oprogramowania, sztuki,
obrazéw, oraz innych tresci chronionych prawem autorskim, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych:
1.1 wtasciciel stosownych praw udzielit wyraznego upowaznienia;
1.2 obowigzujgce prawo autorskie w stosownej jurysdykcji zezwala na ich uzytkowanie.

ROZDZIAL VIIl. POSTANIOWIENIA KONCOWE

1. Klient zobowigzuje sie do podania firmie Mazura sp. z 0.0. wtasnych danych osobowych,
niezbednych do petnego i prawidtowego wypetnienia umowy; gwarantuje takze, na witasng,
wytgczng i osobistg odpowiedzialnosé, iz podane dane sg prawidtowe, aktualne i prawdziwe oraz
pozwalajg na zidentyfikowanie jego prawdziwej tozsamosci.
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2. Klient zobowigzuje sie do natychmiastowego zakomunikowania Mazura sp. z 0.0. kazdej
zmiany dostarczonych danych, w terminie nieprzekraczajacym 15 (pietnastu) dni od zajscia owych
zmian, jak réwniez dostarczenia w dowolnym momencie, na wniosek Mazura sp. z o.0.,
odpowiedniego dokumentu poswiadczajgcego jego toisamosé, miejsce zamieszkania lub
zameldowania oraz, w razie potrzeby, dowdd petnienia funkcji przedstawiciela osoby prawnej,
bedacej wnioskodawcg lub bedacej w posiadaniu ustugi.

3. Otrzymujgc wyzej opisane informacje, Mazura sp. z 0.0. ma prawo do wymagania od klienta
dodatkowej dokumentacji, poswiadczajgcej zakomunikowane zmiany. W razie niedostarczenia
przez Klienta firmie Mazura sp. z 0.0. ww. informacji, lub wymaganej dokumentacji, lub, w
przypadku dostarczenia Mazura sp. z o0.0. fatszywych, nieaktualnych lub niekompletnych danych,
lub danych, ktére Mazura sp. z 0.0. ma powody, zgodnie z wlasnym niepodwazalnym zdaniem,
uwazac za takowe, Mazura sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do:

3.1 odrzucenia wniosku przedstawionego przez Klienta, dotyczgcego czynnosci do wykonania
w ramach swiadczonej ustugi;
3.2 natychmiastowego zawieszenia ustugi, bez uprzedzenia i na czas nieokreslony;
3.3 anulowaniai/lub przerwania bez uprzedzenia ewentualnych czynnosci modyfikujgcych
dane przypisane Ustudze;
3.4 odstgpienia od Umowy.

4. Klient akceptuje , ze w wypadku, gdy publiczne adresy IP przypisane jego kontu zostang
wprowadzone na czarng liste adresow (baza danych dotyczaca naduzyé), jak ta na stronie
spamhaus.org, oraz nastepuje automatyczne ztamanie zasad niniejszego regulaminu; stosownie,
Mazura sp. z 0.0. moze podja¢ wszelkie srodki uznane za wtasciwe w celu ochrony wtasnych IP,
wigczajgc takie zawieszenie i/lub zakonczenie $wiadczenia ustugi, niezaleznie od
zasygnalizowania/wprowadzenia IP na czarng liste z winy Klienta;

5. Klient zgadza sie, iz dane zapisane w udostepnionym systemie moga by¢ poddane kwarantannie
lub usuniete, jezeli sg one zakazone przez wirusy lub w inny sposéb uszkodzone, lub wedtug
niepodwazalnej opinii Mazura sp. z 0.0., mogg potencjalnie zarazi¢ lub uszkodzi¢ system lub dane
innych klientéw, mieszczace sie na tej samej infrastrukturze.

6. Klient zobowigzuje sie do przestrzegania norm odpowiedniego korzystania z zasobow sieci,
powszechnie okreslanych jako "Netykieta".

ROZDZIAL IX. SLA

Odszkodowania przewidziane przez ,Gwarantowany poziom ustug” - “Service Level
Agreement” WebDisk Cloud Computing, nie majg zastosowania w przypadku przerw w swiadczeniu
ustugi wynikajgcych z naruszenia tegoz regulaminu.



